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Fit für das Online-Banking – 
Praxisworkshop im Rathaus Kleinmachnow  
mit Sparkasse und Kreisvolkshochschule PM 
 
Potsdam, 11. November 2025 – Die Mittelbrandenburgischen Sparkasse 

(MBS) veranstaltet gemeinsam mit der Kreisvolkshochschule Potsdam-Mit-

telmark am 18. November 2025 einen Praxisworkshop für Interessierte, ins-

besondere Seniorinnen und Senioren zum Online-Banking  

 

 am Dienstag, 18. November 2025  

 von 10:30 – 12:00 Uhr 

 in Kleinmachnow, Rathaus, Adolf-Grimme-Ring 10. 

  

Schritt für Schritt werden die wichtigsten Funktionen erklärt und offene Fra-

gen beantwortet zu: 

• 2-Faktor Verifizierung über die Push-Tan-App oder das TAN-Lese-Gerät 

• Überweisungen durchführen, Daueraufträge erstellen 

• Kontostand abrufen und Lastschriftrückgaben vornehmen  

 

Das Online-Banking ist längst keine Frage des Alters mehr. Laut der aktuel-

len Bitkom-Studie (2024) sind es in der Altersgruppe ab 65 Jahren bereits 

54 Prozent, in der Altersgruppe von 50-64 Jahren sogar 92 Prozent, die re-

gelmäßig Online-Banking nutzen. Dennoch haben einige der Kundinnen und 

Kunden von Banken und Sparkassen noch Berührungsängste oder haben 

Fragen zur Technik, Sicherheit oder Betrugsprävention. Deshalb unterstützt 

die Mittelbrandenburgische Sparkasse (MBS) gern mit Aufklärung und finan-

ziellen Bildungsangeboten für alle Altersgruppen. Gemeinsam mit dem 

Sparkassen-Beratungsdienst "Geld und Haushalt" werden zudem in der Re-

gion regelmäßig Vorträge und kostenlosen Informationsveranstaltungen 

angeboten zu allen Themen rund um die Finanzen.  

 

https://www.geldundhaushalt.de/vortraege/vortragsthemen/
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„Finanzielle Bildung und wirtschaftliche Kompetenzen sind die Grundlagen 

für eine nachhaltige Lebensplanung. Ob in der Schule, in der Familie oder im 

Rentenalter: Ein kompetenter und planvoller Umgang mit Geld ist eine wich-

tige Fähigkeit, um die eigenen Finanzen im Gleichgewicht zu halten und das 

Leben erfolgreich zu gestalten. Dabei möchten wir unsere Kundinnen und 

Kunden ganz praxisnah begleiten und unterstützen“, erläutert Ingo Ruppert, 

Filialdirektor in Kleinmachnow. 

 

In dieser Informationsveranstaltung erhalten Interessierte einen ersten 

Überblick über die Möglichkeiten des Online-Bankings. Sie erfahren, welche 

technischen Voraussetzungen benötigt werden, wie Überweisungen und 

Kontostandsabfragen durchgeführt werden können und welche Sicherheits-

aspekte beim Online-Banking zu beachten sind. Bei diesem Basisangebot 

wird kleinschrittig vorgegangen und viel Zeit für offene Fragen gelassen. Zu-

sätzlich gibt es Informationen rund um Bezahlverfahren im Internet und das 

Geld abheben außerhalb der Sparkassenfiliale. Für konkrete Fragen und prak-

tische Unterstützung stehen auch Beraterinnen und Berater der Kleinmach-

nower Geschäftsstelle zur Verfügung. 

 

Aufgrund begrenzter Plätze bitten wir um Anmeldung unter kleinmach-

now@kvhs-pm.de oder telefonisch unter 033203 803710. Mehr dazu und An-

meldung hier:  https://www.kvhs-pm.de/kurs/H25K50303 

 

 
Die MBS berät über 750.000 Kunden an über 130 Standorten und ist Partnerin von Privatkun-
den, Handel, Handwerk und Mittelstand sowie Kommunen in ihrer Region. Ihren hohen 

mailto:kleinmachnow@kvhs-pm.de
mailto:kleinmachnow@kvhs-pm.de
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Anspruch an die Beratungsqualität belegt unter anderem die auch im Jahr 2025 erneut er-
reichte Auszeichnung „Beste Beratung vor Ort“. Traditionell engagiert sich die MBS stark für 
Kultur, Sport, Umwelt, Bildung und Soziales in ihrem Geschäftsgebiet. 


